
ご質問 回答

デザイン経営とは何ですか。

経済産業省と特許庁が設置した「産業競争力とデザインを考える研究会」において2018年5月に公表した
『「デザイン経営」宣言』で推進を提言した経営手法です。
その中で、「デザイン経営」は「デザインを社会のニーズを利用者視点で見極め、新しい価値に結びつ
け、事業にする営みであり、ブランド構築やイノベーションを実現する力」と位置付けられています。

この調査の趣旨は何ですか。

経済産業省・特許庁が公表した『「デザイン経営」宣言』を機に、日本デザイン振興会として「デザイン
経営」を広く社会に浸透させていくため、各種の振興活動を実施する予定です。
今回調査では、そのための指標づくりの基礎情報収集にあたり、「デザイン経営」の導入状況をお伺いす
ることとしました。

なぜ当社が選ばれたのですか。
日本デザイン振興会の主催事業であるグッドデザイン賞の応募企業様向けに、ご回答をお願いしておりま
す。

このアンケートに答える必要はありますか。
答える意味・メリットはありますか。

本調査は任意回答となっておりますが、デザインと経営をめぐるこれほどの大規模調査は過去に類する調
査実例はなく、日本社会におけるデザインの浸透のための重要な基礎的データと位置付けられるもので
す。企業各社様にとっても、経営企画、デザインマネジメントなどを進める上でのご参考としていただけ
ます。
また、回答してくださった方には、一般公開するデータよりも詳細な調査内容のフィードバックや、イベ
ントの優先的な参加などを考えております。

社内の誰が回答すればよいですか。

可能な限り、経営企画の責任者の方や、デザイン業務のマネジメントを担う方（もし御社にCDO（チー
フ・デザイン・オフィサー）等の職責をお持ちの方がおられましたらCDO等）、にご回答いただければ幸
いです。
なお、一部設問では、経営における決定権限をお持ちの方のご意見をいただきたいものも含まれておりま
す。こちらについては、その方のご意見を頂戴することが難しい場合は、ご回答者様の個人としてのご見
解をご回答ください。

デザイン経営というものについて全く知らない場
合は、回答しなくても良いのでしょうか。

本調査は、企業とデザインについての関係や考え方をお尋ねする一般的な内容を多数含んでいます。御社
のデザインに関連する業務等について、御社の日頃のお考えやご意見をいただく調査となっておりますの
で、ぜひご回答をお願いします。

デザインに関連した業務は当社の主な事業ではあ
りません。その場合も回答するのでしょうか。

本調査は、デザインと経営の関係性について幅広い観点からデータを収集することを目的としておりま
す。デザインに関連した事業を主要な事業とされておられない企業の方も、ぜひご回答をお願いいたしま
す。

回答した結果はどうなるのですか。
調査結果は、回答者の特定化ができない情報として厳密に扱ったうえで、調査実施機関及び監修者がデザ
イン経営の研究・啓発活動のためにのみ活用します。また、個々の回答を特定の企業と結び付けない形で
取りまとめ、調査報告書として公表することを予定しています。

この調査の結果はいつ頃公表になりますか。 2020年6月頃を予定しています。

今後日本デザイン振興会から届くメールアドレス
を変更して欲しいです。

グッドデザイン賞応募で使用されているIDを使い、グッドデザイン賞のエントリーサイトにログインをし
ていただき、「メールアドレス編集」から変更してください。 但し、本調査においては、恐縮ながら完了
時までは、今回配信したメールアドレスで送信します。

今後日本デザイン振興会から全てのメールを停止
して欲しいです。

応募で使用されているIDを使い、グッドデザイン賞のエントリーサイトにログインをしていただき、「ア
カウント削除」をしてください。 但し、本調査においては、恐縮ながら完了時までは、今回配信したメー
ルアドレスで送信します。

本調査における個人情報の扱いはどうなっていま
すか？

本調査の発出業務を委託した者（株式会社マクロミル）に対しては、秘密保持契約書を締結し、調査発出
にあたって必要な情報に限定し、セキュリティの高い方法を用いて提供しています。本調査終了後に、委
託先にて提供した情報は全て破棄されます。

アンケート動作環境について、推奨環境はどのよ
うなものですか。

下記のブラウザでのアンケート回答をお願い致します。
○PCからの回答の場合
・Windows

Microsoft Internet Explorer11、Microsoft Edge、Firefox67.0以上、Chrome75.0以上
・Macintosh

Safari12.0以上

○スマートフォンからの回答の場合
・iPhone

【 ＯＳ 】iOS 11.0以上
【ブラウザ】標準のブラウザ(Safari)

・iPad
【 ＯＳ 】iOS 12.0以上
【ブラウザ】標準のブラウザ(Safari)

・Android搭載端末
【 ＯＳ 】Android 6.0以上
【ブラウザ】Chrome

上記以外のブラウザをお使いの場合、画面が正常に開かない可能性がありますのでご注意ください。
（らくらくスマートフォン、シンプルスマートフォン、シンプルスマホはご利用いただけない場合があり
ます。）

よくいただくご質問と回答


